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systemceram: Wirtschaftsdaten 2020-2021

Erfolgreiche Klichengeschafte — trotz Corona

In zweiter Generation familiengefihrt, blickt das Unternehmen
systemceram, Siershahn, auf ein ausgesprochen erfolgreiches
Jahr 2020 mit einem Umsatzzuwachs im Gesamt-Unternehmen
von 9,2 % auf 39,3 Mio. Euro zurtick. Im Bereich Kiche lag der
Umsatzzuwachs mit 14,2 % sogar weit Uber dem Branchen-
schnitt.

Auch die erste Jahreshalfte 2021 hat sich wieder ausgespro-
chen positiv entwickelt. Der Umsatz im Unternehmen insgesamt
stieg in diesem Zeitraum um 14 %, im Bereich Kiiche sogar um
17 %. Auch im OEM-Geschéft konnte ein Plus von 16,7 % ge-
neriert werden. Das wachsende Interesse an Kooperationen
beruht hier vor allem auf der Option, bei systemceram exklusive
Spilen in Kleinstmengen ordern zu kdnnen.

Der Laborbereich schloss 2020 mit einem kleinen Plus von
0,5 % ab. Hier hatten sich Auswirkungen einer weltweit eher
schleppenden Konjunktur gezeigt. In diesem Geschaftsbereich
gab es in 2021 keine grundlegende Anderung.

Der Export hat derzeit einen Anteil von 15 % am Kilchenumsatz
und Uber 30 % im Laborbereich.

Als entscheidende Erfolgsfaktoren wertet das Unternehmen die
starke Konzentration auf Kiichenfachgeschafte, eine breite und
gezielte Distribution Uber kompetente Partner, das hohe garan-
tierte Qualitatsniveau und den hohen Anspruch an Design und
Funktionalitat, an Planung und Service. Dies bestatigt auch der
erneute erste Platz im mi-Leistungsspiegel, bei dem Fachhénd-
ler ihre Lieferanten nach verschiedenen Kriterien beurteilen —
zum Beispiel in Bezug auf Auftragsabwicklung, Fachhandelsori-
entierung, Design und Qualitat, realisierbare Handelsspanne
und andere.

Die schnelle Lieferfahigkeit (24 Stunden-Lieferservice fur 95 %
der rund 1500 Produktvarianten) war und ist trotz der hohen

Nachfrage sichergestellt. Allerdings kann es bei einzelnen Mo-
dellen zu Verzégerungen kommen. Um dies zu verhindern und
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um einen noch effizienteren Ablauf sicher zu stellen, empfiehit
das Unternehmen seinen Kunden, die Spule so frih wie mog-
lich zu bestellen.

Die in 2020 eingeleiteten und in 2021 fortgesetzten Corona-
Mafinahmen haben gegriffen, Produktion, Abwicklung, Logistik
usw. waren ohne Unterbrechung einsatzfahig.
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